Kartyaszabalyzat (elfogadohelyek szamara)

I. Fogalmak

1. RENDSZERGAZDA: a ,Hegyvidék Kartya" programot mikddtetd jogi személy/jogi
személyiség nélkiili gazdasagi tarsasag és annak jogutodja

2. HEGYVIDEK KARTYA: Hegyvidék kartya felirattal és logoval ellatott, a Rendszergazda
altal kiadott és megszemélyesitett, érintésmentes chip kartya tovabbiakban: kartya)

3. KARTYABIRTOKOS: Az a természetes személy, amely véasarlassal vagy egyéb érvényes
jogcimen birtokéba kertiilt, sajat nevére szo6ld érvényes Hegyvidék Kartyaval rendelkezik,
amellyel jogosult az Elfogadé helyeken a meghirdetett kedvezmények igénybevételére

4. ELFOGADO PARTNER: a Rendszergazda azon partnere, amely a Hegyvidék kartyara
kedvezmény(eke)t biztosit, és amely a Rendszergazdaval jelen Szabalyzatban foglaltak szerinti
szerzddéses jogviszonyban all..

5. ELFOGADO HELY: Az Elfogado Partner regisztracidja alapjan a Rendszergazda éltal
megjelolt, a Hegyvidék kartyat elfogadni jogosult és koteles hely (kereskedelmi, szolgaltato
egység, stb.)

6. REGISZTRALT KEDVEZMENY: Az Elfogado Partner altal - az Elfogadohely
regisztracioja alkalmaval, jelen szabalyzat alapjan - vallalt kedvezmény, amelyet az érvényes
Hegyvidék Kartyaval rendelkezd és azt felmutatd kartyabirtokosok részére az aru vasarlasa,
illetve szolgaltatas igénybevétele alkalmaval a termék/szolgaltatas alaparabol biztositani kell.
A hivatalos elfogadd helyekrdl, illetve a kedvezmények mértékérél a Rendszergazda
http://www.hegyvidekkartya.hu/ weboldalan, a megjelend nyomtatott katalogusbdl, illetve a
telefonos iigyfélszolgalaton tajékozdodhat a (leendd) kartyabirtokos.

II. Altaldnos Szerzddési Feltételek

1. A ,Hegyvidék Kartya" program a XII. keriiletben alland6 lakohellyel rendelkez6 természetes
személyeknek sz616 sajatos kedvezményrendszert biztosito kartya-rendszer.

2. A ,Hegyvidek Kartya" program ¢s a rendszer, valamint a kibocsatott kartya tulajdonjoga
Budapest Févaros XII. keriilet Hegyvidéki Onkormanyzatot illeti meg.

3. A Hegyvidék Kartya rendszerhez barmely vallalkozas jogosult csatlakozni a
http://www.hegyvidekkartya.hu/ weboldalon taldlhaté Regisztracios Urlap kitoltésével és
cégszerll aldirasaval, valamint aldirasi cimpéldany (egyéni vallalkoz6 esetén vallalkozoi
igazolvany) masolatanak a Rendszergazda részére postai Uton torténd megkiildésével vagy
személyes atadasaval.

4. A regisztraciot a Rendszergazda a Regisztracios Urlapon kotelezéen megadott e-mail cimre
megkiildott levélben visszaigazolja.



5. A Rendszergazdéanak jogéaban all mérlegelési jogkorében - kiilon indokolas nélkiil - egyes
regisztraciokat elutasitani, amelyrdl a regisztralni kivant vallalkozast irdsban értesiti.

6. A Hegyvidék Kartya rendszerbe torténd belépés feltétele a Rendszergazda altal a jelen
Szabalyzat 4.) pontjaban leirtaknak megfelelden az Elfogadd Partner részére megkiildott irdsos
visszaigazolas.

7. Az Elfogado Partner elfogadd helyére vonatkozo regisztracidja - a visszaigazolast kovetden
- szerz6déskotésnek mindsiil, amelynek feltételeit jelen Szabalyzat tartalmazza.

8. Az Elfogadd Partner - a Regisztraciés Urlapon szereplé - kereskedelmi/szolgaltato
egységének cimét, telefonos, valamint internetes elérhetdségét, tevékenységének rovid leirasat
¢s a termékek/szolgaltatasok arabol nyujtott egységes, az elfogado hely altal meghatarozott
kedvezmény mértékét a Rendszergazda feltiinteti kartya elfogadohely adatbdzisdban az
interneten  (http://www.hegyvidekkartya.hu/) és az elfogadohelyi partnereket tovabbi
kommunikécios csatorndin keresztiil népszerusiti.

9. A Rendszergazda biztositja a kartyak igényléséhez sziikséges feltételeket és gondoskodik a
kartyakibocsatasrol.

10. A Rendszergazda biztositja az Elfogadd Partner szdmdara az intelligens informatikai
rendszerhez vald kapcsolodas jogat, amely altal a kartyahasznalat az elfogadd helyen
elektronikusan nyomon kovethetévé valik és kiilon térités ellenében biztositja a kartya
érvényességét €s a tranzakciot kezeld (dokumentald) technoldgiai hatteret (POS terminal).

11. Az egyiittmiikodés érvényességét igazold, a kartya program tagsagat jelold kartya-
elfogadohely matricat a Rendszergazda megfeleld szamban, az elfogadd helyekhez - a
visszaigazolt regisztraciot kovetden - eljuttatja, amelyeket az elfogado hely koteles jol lathato
helyre (bejarat és pénztargép) kihelyezni, illetve az esetlegesen sériilt matrica tényérdl a
Rendszergazdat értesiteni.

12. Az elfogadd hely az érvényes Hegyvidék Kartya birtokosnak a Regisztraciés Urlapon
megadott mértékli kedvezményt koteles biztositani - a hatosagi aras termékek kivételével (1d.
16. pont) - valamennyi altala nyqjtott szolgaltatasbol/forgalmazott termékbdl, amely a kartya
birtokosat az igénybe vett arukat/szolgaltatasokat tartalmazd szamla végosszegén beliil illeti
meg. Az arengedmény alapja az aktudlisan érvényes ar.

13. A kedvezményt a Hegyvidék Kartya mindenkori birtokosa a kartya elézetes bemutatasaval,
a szolgaltatds és/vagy termék ellenértékének kiegyenlitésekor, azonnali arkedvezmény
formajaban érvényesitheti.

14. Az Elfogaddé Partner az arat oly mdodon kételes nyilvanossagra hozni, hogy minden esetben
barki szamara egyértelmiien ellendrizhetd legyen az igénybevétel idOpontjara vonatkozo
kedvezmény nélkiili ar, valamint a Hegyvidék Kartya birtokosa szamara nyujtott kedvezmény
mértéke is.

15. A kedvezmények megadasat alsé Osszeghatdrhoz, mennyiséghez, illetve fizetési modhoz
kotni tilos.



16. Kedvezmény nyujtasa hatdsagi aras termékek - autdpalya matrica, dohanyaru, gyogyszer,
menetjegy, mobil egyenleg feltoltés, illetve feltoltd kartya, PB géz, ujsag stb. - esetén nem
kotelezo.

17. Tobb Hegyvidék Kartyara torténd egyiittes kedvezmények 0sszevondsa nem kotelezd.

18. A kedvezmény érvényesités¢hez az Elfogadd hely jogosult elkérni a kartyabirtokostol a
kartyat, adott esetben azt elektronikus eszk6zon leolvasni, rogziteni, a kartya érvényességét
ellendrizni. Az elfogadd hely kérheti a személyazonossag igazolasat, de amennyiben azt a
kartyabirtokos megtagadja, az csak abban az esetben vonhatja maga utdn a kedvezmény
megtagadasat, ha a kartyat kétséget kizaréan nem a kartyan szerepld személy kivanja hasznélni.

19. Az elfogado hely a jelen szerzodésbol eredd kotelezettségeirdl, a kedvezmény nytjtas és a
kartya hasznalatanak modjarol az alkalmazottait, munkatérsait tajékoztatni koteles.

20. Az Elfogad6 Partner vallalja, hogy minden tdle telhet6t megtesz a ,,Hegyvidék Kartya"
rendszer jO hirének megdrzése érdekében €s nem tanuUsit olyan magatartdst, amely alkalmas
lehet a rendszer tulajdonosdnak, a Rendszergazdanak, tovabba a rendszerben részes
vallalkozasok vagy a kartyabirtokosok jo hirének csorbitadsara vagy megsértésére.

21. Az Elfogadd hely minden olyan szervezeti és miikodési valtozasrol, amely a kedvezmény
folyamatos biztositasat gatolja, a Rendszergazdat 3 munkanapon beliil irdsban tdjékoztatni,
tovabba a Regisztracios Urlapon megadott adataiban bekovetkezett barmely valtozast 8
munkanapon beliil a Rendszergazdanak bejelenteni koteles.

22. Elfogad6 Partner a tudomdsszerzéstdl szamitott 48 oran beliil koteles irasban tajékoztatni a
Rendszergazdat, ha vele szemben csdd-, felszamolasi-, végelszamolasi-, illetve végrehajtasi
eljaras indult jogerdsen, illetve ilyen eljarés inditasat maga kezdeményezte,

23. A regisztracid, illetve a szerzddés irasban modosithato. Elfogadd Partner tudomasul veszi,
hogy a kedvezménnyel érintett termékértékesités/szolgaltatast érintdé kedvezmények
nyUjtasaval egyoldaluan nem hagyhat fel. Erre iranyul6é szandékat, minden év junius 30-ig,
elézetesen irasban kozolnie kell a Rendszerfejlesztovel, azzal, hogy a felmondas csak a targyév
december 31. napjara szo6lhat.

24. Az Elfogad6 Partnert kartéritési feleldsség terheli, amennyiben a kedvezményadés
elmaraddsa vagy nem megfelelé mértéke- bizonyithatd moddon - neki felrohato és
kotelezettséget vallal a meg nem adott kedvezmény 15 napon beliil torténd megfizetésére az
érintett kartyabirtokos részére. Ennek, tovabba a jelen Szabalyzatban vallalt kotelezettségek
elmulasztisa vagy vétkes megszegése esetén az Elfogadd Partner a ,,Hegyvidék Kartya"
program partnerei koziil azonnali hatdllyal kizarasra keriilhet, amelynek megtorténtérdl
Rendszergazda jogosult a nyilvanossagot megfeleld modon tajékoztatni.

25. A Rendszergazda koteles a jelen Szabalyzat mindenkor érvényben 1év0 valtozatat internetes
oldalan (http://www.hegyvidekkartya.hu/) hozzaférhetévé tenni, illetve a Szabalyzatban tortént
modositasokrol valamennyi érvényes regisztracioval rendelkezd Elfogadd Partnert emailben
haladéktalanul értesiteni.

26. A Rendszergazda fenntartja a ,,Hegyvidék Kéartya" programban és rendszerben torténd
valtoztatas jogat.


http://www.hegyvidekkartya.hu/

